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 مقدمه

CSI حاکمیت چارچوب سند این .است خود های فعالیت تمام در مسئولانه و اخلاقی عمل به متعهد که است میدانی تحقیقات شرکت یک  

کند می تعریف شرکت در را ریسک   

 کاربرد دامنه و هدف .1

هانظرسنجی و هانظرسنجی برای هاداده آوریجمع جمله از ما، هایفعالیت همه برای سند این در شده ارائه ریسک حاکمیت چارچوب ، 

سیستم از استفاده  CATI Voxco سرورهای روی بر شده میزبانی فنی هایزیرساخت و  Equinix در Paris-Aubervilliers 

تداوم از تا است خطرات ساختاریافته و فعالانه نظارت و مدیریت ارزیابی، شناسایی، از اطمینان آن هدف .شودمی اعمال  

کند محافظت مشتریانمان هایداده و شهرت هایمان،فعالیت . 

 اهداف .2

 کنید ایجاد ریسک دهی گزارش و نظارت کاهش، ارزیابی، شناسایی، برای جامع چارچوب یک . 

 قراردادی و مقرراتی قانونی، الزامات رعایت از اطمینان . 

 کنیم محافظت هایمان داده یکپارچگی و فناوری های زیرساخت ها، دارایی از . 

 ها مسئولیت و حکومت ساختار .3

 کند می تایید را ریسک مدیریت های سیاست تمام و دهد می انجام را راهبردی نظارت :مدیره هیئت . 

 کند می حاصل اطمینان کنترلی اقدامات اثربخشی از و کند می بررسی را ریسک با مواجهه منظم طور به :ریسک کمیته . 

 کند می پایش را ریسک اصلی های شاخص و کند می اجرا را ریسک مدیریت های استراتژی :عمومی مدیریت . 

 کنند می مدیریت و شناسایی را روزانه عملیات به مربوط خطرات :عملیاتی مدیران . 

 سیستم پذیریانعطاف و امنیت از اطمینان با :امنیت و اطلاعات فناوری هایتیم  Voxco CATI میزبان زیرساخت و  

Equinix، کنید مدیریت را فناوری هایریسک . 

 دهد می انجام ریسک مدیریت های سیاست و ها رویه با انطباق تأیید برای را مستقل های ممیزی :داخلی حسابرسی . 

 ریسک ارزیابی و شناسایی .4

 کنید نگهداری کند، می مستند را آنها بالقوه تأثیر و احتمال شده، شناسایی خطرات تمام که ریسک ثبت یک . 
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